KIEN TRUC GIAI PHAP CHINH QUYEN sO

VOTC TECHNOLOGY GROUP

FPT.dGov 4.0 trién khai linh hoat theo tirng giai doan, phu hg'p véi thyre tidn dia phuong

Ngu¢i dun
g g va nhu cau thyre t& mang lai hiéu qua tirc thdi va dai han (3 thang - 12 thang - 24 thang)

cong dan, doanh nghiép, CBCC, co quan

Céc tinh/ don vj da cé nhidu HTTT chuyén nganh nhung CSDL phéan téan, thiéu sur lién

2 ; car o : : - = : théng chia sé dir liéu, can sir dung dir lidu dé didu hanh céc cép. Viéc xay dung béo
Website/ Portal/ Kios Trurc tiép dién 1 cura/ TTHCC Email/ dign thoai/ fax céo hgp nhét (nhidu nganh) mét nhidu thdi gian, tén nhidu céng sirc.., dir lidu “rac”

nhidu do thiéu sy chuén héa.

Céc tinh/ don vj da c6 cac PM dung chung nhur 1 clra, QLVB, Céng DVC,... nhung hoat
5 . déng chura hidu qua, hodc thiéu cac PM chuyén nganh hd trg céng viéc chuyén vién giai
Cong thong tin quyét TTHC phuc vy ngudri dén hodc tac nghiép chuyén mén

(cong thdng tin cua tinh/tp, bao gbm céc c6ng thanh phan clia cac co sé ban nganh, quén huyén

thj trdn trén dja ban)
Céc tinh/ don vj: da cé nhidu dir lidu cung cdp ngudi dan, I&nh dao nhung thiéu céng
cu hodc cdng cu chua hiéu qua dé khai thac, thiu sy tuong tac da chidu gitra cac chu
thé, thiéu 1 PM “thdy dugc” két qua CDS rd rang

Cac djch vu céng truc tuyén

(cac dich vu cong tryc tuyén céac linh vyre: CP kinh doanh, CP dau tu, CP xay dyng, lao dong cong
viéc lam, tam trG tam vang,... theo QP 1605/QBD-TTg va dic thu cua tinh)

Cac djch vu cong trw'c tuyén HB théng Hé théng <F

(tdp hg'n cac irng dung va CSDL, cac HTTT linh vire: dat dai, théng tin giam sat Céac HTTT cua b§/ nganh
xay dyrng, tai nguyén, dau tu, y té, gido duc, hé tich,... va hé kinh t& xa hoi diéu hanh

thdng céac bao céo phuc vu lanh dao ra quyét dinh) théng minh

Nén tang tich ho'p va chia sé cép tinh/tp

(tdp hgp cac phan mém va dich vu nén tdng phuc vu phat trién va tich hgp céc hé théng thdng tin) } Hé théng két ndi,
lién thong cac HTTT & TU
va dja phuong
Co s& ha tang Y
(may chl, may tram, thiét bi mang, an ninh mang,...) X
Cac HTTT cua cac tinh/
thanh phé khac

Té chirc, quan ly va diéu hanh

(chinh sach an toan bao méat thdng tin, tiéu chudn ky thuat, quy dinh/ quy ché, té chirc va didu hanh,
truyén théng va dao tao,...)
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7 li i Nén tang sé ( Chinh phd )
«Hé théng thong tin chuyén Kho di liéu dé thij

nganh cac linh vuc ik - .. i n A
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o - Data warehouse *Nén tang Al
THIET Bl loT o « Nén tang SOC
* Nén tang khai pha dir liéu 9
« Nén tang dif liéu md& - Nén tang cong tac
MANG XA HOI | < Néniingkhong gian a6 thi - Nén tang 3o héa
« Nén tang s héa va béc tach
| dir liéu
| A
| | TNMT
| BIG DATA |
| Du lich
| « D{t liéu hanh chinh « Ngudi dan / Doanh nghiép
» D@ liéu hanh vi
« DUt liéu thuong mai Gido duc

* D liéu mang xa hoi
« DI liéu khéng gian

Dam bao an ninh, an toan théng tin; Cac céng nghé phu trg Al, Data related, Smart workplace, Chatbot, Robot/ loT, ID, Machine
Learning, Bockchain, Cloud,... tiép tuc dinh huéng va déng gép vai trd vao qué trinh

Location Intelligence, Digital Twins va Digital Platform 1a nhirng cong nghé chu chét Chuyén déi s cua cac Chinh ph trén thé gidi
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Cong chirec Lanh dao Cong dan
Nén tang dung chung Nén tang di dong db thi N&n tang diF liéu, dich vy mé
-Ngn tang Lién thong két ndi . 2 - Open data
-Nén tang Xac thyc dinh danh Smart mobility U'ng dung céng C/J?) - i
e ok T e ke S
-N@én tang Al.. D =il i
-Nén tang Truy&n théng . E @ Value addes data
Hé théng théng tin va dich vu dé thj Nén tang khéng gian tai nguyén dé thij
[_*_: 0%~ - H6 kinh doanh, san phadm
— Dashboard Dashboard Chi dao xanh - - - Siéu thj, chg...

il | - g” ' - Ha tang d6 thj
HTTT dung chung HTIT chuyén nganh Vén phong s6 Dich vu BTTM , Kho dir liéu kinh thé&, van héa, xa hdi, dd thj
- Mot ctra dién tir, -Quan ly Quy hoach; -Hop khéng gidy to; ;;?;ign sggmnlnh trat ty do thj Phan anh hién B
- Quan ly van ban, -Quan ly Méi trudrng; -ISO dién tur; ng |
- Céng gVC, -Kinh doanh hé cé thé; -Quan Iy lich céng tac; -Giam sat an toan théng tin; "'W\ O ,- e Khai pha,

A ! i -Quan ly didu hanh GTCC db thj 4% mé phoéng, du bao
-Y klén chi dao didu hénh, -Vi Pham hanh Chénhr -Ban tin Cbﬂg Chu’C, -Giam sat didu hanh giao 16 db thi; L N = ’ .- ‘D_nﬂ hinh thanh d|Ch vu
- Quan |y du’ én' -Quan |}" Xéy dl,rng. stra chira nhé; -Quan w diém danh; -Giam sat Itru Itrorng giao théng dlé thi /‘ ' ’\ (Bl)

- Quan ly CBCC, -Quan ly d6i tugng chinh sach; -Quan ly cong viéc; -Quan Iy va gidm st méi trudmg dd thi - = b 4 N
- Hop tryrc tuyén -Quan ly VSATTP; -Trao d6i thong tin ndi bé; -Giam sat va xir ly vi pham giao théng;
- Cong théng tin dién tir -Quan ly Quyén sir dyung dét; -Quan ly yéu cau hd trg; -Giam sat théng tin dé thj trén mai trudrng
-Quan ly Dy an xay dyng; -Thu vién ndi bg; mang % g % MotaData ol ® ° o ™ o
- -Quan ly S6 nha; -Quan ly tai nguyén vin phong; -Quan ly gidm sét diu hanh phong chéng & R AR AR £lled || S
( @} ) -Quan ly Rugu bia thubc 13; -Hé théng x&p hang ty dong; dich va binh thuong méi finh wyc y t&: 8§3|13=||SE||83 |88
: ! : gyt ek -Quén Iy giam sat didu hanh phong chéngdich E 3 g &
-Quan ly Lao dong; -Banh gia hai long; va binh thuérng moi linh vyrc kinh té 8 g' IR AE: 2 « g ®
X -Quan Iy thanh tra, KNTC; : h ‘ ; 2 =) alld |83 8 3
Al Quan ly giam sat didu hanh phong chéng dich a =1 MetaData
Qg? Q -Quan ly thi dua khen thuong; va binh thuémg méi finh virc an sinh =
Nén tang IOT
—~ Quén Iy protocal
[] @ i]’ K&t néi thiét bj 10T u:'w'{ l‘:l e Quin If 10T devices Xir Ij di¥ liéu IOT Didu khién thiét b| 10T
—
Co s¢& dir ligu db thj B -
csDL csoL csoL CcSDL csSDL CcSDL B2 o AR comerciat syst
Ding oh @ Pidu Dich vu Quéc @ Lién théng e | i !,L HA omercial system,
chung ng:ny:n hanh PTTM Gia Tich hop [\G media ey Aovkedoan
Ha téng IOT dé thi
Government Personal m Ultility [ Comercial
D Devices Devices m Devices Devices
ICT Infrastructure T \ @
.. e . L Fixed Wireless » Cloud
. {_“.", . Network O\\\ Network g_.t..to
[ il';:
D6 thj thédng minh bén virng la dé thj sang tao sir dung céng nghé théng tin va truyén théng va FPT.SmartCity 1a bd giai phap hién thy'c hda hoan chinh kién tric dé thj théng minh déap (rng
cac phuong tién khac dé cai thién chét lwgng cudc sdng, phat huy hiéu qua cac hoat dong va céc tiéu chuén va quy dinh hién hanh, dugc xay dung trén nén cdng nghé hién dai 4.0 va trién
dich vy ctia dé thj, tang kha nang canh tranh, trong khi vn dam bao dap (rng cac nhu cau hién khai thyrc té hiéu qua tai nhiéu dja phuong. Trong d6, dir liéu la tai nguyén cét 16i, dugc str dung
tai va turong lai déi v&i cac khia canh vé kinh té, xa héi va méi truong; dé didu hanh va ra quyét dinh va hinh thanh cac dich vu dir liéu gia tri gia tdng huéng dén trung

tam ngu¢di dan va doanh nghiép trén dia ban;



VAN PHONG SO QUAN sO

Van phong s 1a mét bd giai phap bao gdm cac phan mém hé trg hoat dong van phong, hanh chinh don vi;
Van phong s6 thugc nhdm HTTT diéu hanh; C6 thé trién khai dang HTTT dung chung;
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uan tri
& . Quén s6 la sy phat trién tiép ndi thanh cong ciia Mé hinh Chinh quy&n dién tur tai Quan Huyén trong mdéi tuong quan
D6 thj théng minh. Trong dé, dir liéu la tai nguyén c6t 16i, dugc sir dung dé didu hanh va ra quyét dinh va hinh thanh
cac dich vu dir liéu gia tri gia tang hu'dng dén trung tdm ngu'¢i dan va doanh nghiép trén dja ban
o < Check in - out
- S diém danh
- Hop khong gidy to, —_— Vi fchbng
- 1SO dién tur, L
- Quan Iy lich cong téc: o Théng béo
- Ban tin cong chirc; Phét biéu i
1
- Quan ly diém danh; Fahon
> a s Théng tin
- Quan ly céng viéc; Quén Iy ngudi tham dur
ngudi tham dy
- Trao d6i théng tin ndi bo; Véng mt
- Quan ly yéu céu hé tro, Quén iy Tai ligu trrc tuyén
tai lidu hop
- Thu vién ndi b; Tai liéu mugn
- Quan ly tai nguyén van phong, e b b
I
~ o o “ ~ Phan mém /

- Hé théng xép hang ty dong, | quan Iy lich hop ‘| 4

- Banh gia hai long;

Lién théng k&t ndi @‘&7‘3&"&'3&
Phan mém khac
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~ ~ »F ~ = ~ -
Cong dan so thong tin chuyén nganh
\ s Ca IE D ww g La hé théng quan ly Chuyén nganh trong mang chinh phu dién tir Viét Nam, bao gdbm mét chudi cac phan
L’a U'ng d"’lng tlel'l ich ’phUCE \{U Ch? ngu0‘| d'an trorlg VIQ? tU’O’ng hé dugc trién khai toan bd hoac tirng phan hé riéng lé tly theo nhu cau clia don vi.
tac v&i chinh quyén, can bd lam viéc cho chinh quyén thong qua )
6 - & o e ™ , o gl Hé théng quan ly toan dién vé chuyén nganh tao tién dé cho don vi trng budc phat trién Chinh pha dién
mot u'ng dung duy nhat chay tren tat ca cac nen tang thiét tir huéng t&i Chinh phu s8 va nén Kinh té s6 & Viét Nam.

bi di déng.

Hé théng tuan thu cac quy dinh cla nha nuéc hién hanh.

Loi ich:

Tich hgp dich vy cdng tryc tuyén; Quan ly Cdp GCN Pang ky kinh doanh hé ca thé

- Gidy to tuy than dién tur; Quan ly Cdp Gidy chirng nhan VSATTP

- Tich hop, hinh thanh déng dich vu dir liéu da linh vuc;
oP Rng dichVpakie ¥ Quan I nhan sy hanh ngh® kham chira bénh

- K&t néi thanh toan dé dang;
Quan ly Can bd Coéng chirc
Quan ly giai quyét don thu kiéu nai, té cao

Quan ly C4p s6 nha

Quan ly xay dung

Issuer Dé dang
chia sé

Quan ly Cap phép quy hoach

Quan ly chung cu

Quan ly phong chay chira chay trén dija ban

[ o=
Quan ly cac ky hop HDND
Quan ly van thu luu trir nha nuéce
— Led ger Quan Iy thi dua, khen thudng
Wallet (Blockchain)

(Web-based)

Quan ly h tich thu phap

Trién khai Quan ly xtr ly vi pham hanh chinh

linh hoat,
t6i wu

Quan ly cai cach hanh chinh

Verifier Quan ly nha &, céng s&

0000000000 OCGO6EOGEOGEOOS

Quan ly cac Té chirc B8 trg tu phap

70 (& @@
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@ Neén tang khong gian
tai nguyéen do thi

P

La/

Nén tang khéng gian tai nguyén do thi la mét “ban sao ky thuat s6” khéng gian tai nguyén do thi, bao gom
véat thé quy trinh mé&i quan hé va hanh vi; Hé théng khéng gian tai nguyén dé thj cung cép sé liéu ban dd da
nganh, s6 liéu théng tin kinh té x& hdi, mé hinh phan tich dy béo,... phuc vy céng tac quan ly, phan tich,
khai thac dir liéu tai nguyén dé thi cua CQS va BTTM; Hudng dén “quan ly tryc tuyén t&i ngoai tuyén”

(Online to Offline - 020)

Nén tang khéng gian tai nguyén dé thi:

Pa dang hoa hién thj sé liéu da chiéu 2D, 3D, hinh anh panorama, AR, VR,...;
S6 liéu cap nhat realtime lién két Kho dir liéu s6 dé thi;

Tich hgp mé hinh mé phong, du bao dir liéu do nén tang Bl cung cép;
Hién thj s6 lug'ng Ié'n cdc mé hinh dir liéu da nganh;

http://www.dothi.hochiminh.gov.vn

he

VsSTC
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@ Hé théng giam sat diéu hanh
thong minh (I0C)

Mé hinh turong quan giira cac thanh phan cla giai phap FPT.IOC dap (rng Céng van s8 213/THH-CPDT
ngay 03/03/2021 Huéng dan mé hinh téng thé, yéu cau chirc nang, tinh nang cua Trung tdm giam sat, diéu
hanh théng minh cép tinh, cép bd.

FPT.IOC la bé giai phap duy nhat hién nay dap irng mé hinh IOC theo huéng din méi nhét cia BTTT.

Phén tich, xit Iy

Dy béo, tién dodn

M& hinh va gid 13p

Thu thép va chuyén
ddi dir ligu

Phén tich va téng
hop d ligu

Nén tang BI

Hé théng trung tam diéu hanh

Quan Iy quy tic sy kién Qudn Iy quy trinh, Cé&u hinh quy trinh déng
nghiép vy

-Dash board t8ng hdp giam sat, diéu hanh; - IOC Smart Operation

Tich hgp, chia sé di ligu

Nén ting tich hop d{ liéu, Nén ting di lidu md va
Kho dif ligu kinh t& van héa xa hdi db thi

C8ng két | C8ng k&t | Céng két | Céng két | Céng két | C8ng két | CBng két | Céng két
né&i néi néi néi néi néi néi n&i

Dich vy | Dichvu Dichwvu | Dichvu Dich vu | Dichwvu
Phan anh | Gidm sat | Anninh | Giam sat | Giam sat | Gidm sat khac

didu hanh | trat ty théng tin | an toadn |dich céng
giao dob thj moi théng tin vu
théng trudng
mang

Chinh séch, quan tr], dléu hanh Tryc quan héa

Bing didu kién k¥
thuft s6

Céc canh bdo sy
kién

Béo céo, thdng ké
K&t quan, phan tich

Céc tinh nang tryc
quan néng cao

Nén ting théng tin
Kinh t& x4 héi



@ Nén tang s6

Nén tang s6 1a mét bd Giai phap/ San phdm hién thuc hoa nén tang bd-nganh, tinh-thanh phé phuc vu
CQbT/ CQS/ BTTM

Giai phap Nén tang s6 bao gém
- 3 nhém chinh;
- 20 giai phap nén tang dung chung (di kém v&i cac dich vu nén tang tuong rng)

Vén phong chinh phi, N@&n tang chia s, tich hgp
2 Bongmh P (_> cép quéc gia (—) Tinh/ thanh phd khac

v

vé chirc nang, tinh nang ky thuét

Dich vy Bang ky ngudri ding, Xéc thye, Pang nhap mét Ian Nén tang tich hgp, chia sé dir liéu
___________________________________________ ., cép B6, cép tinh (LGSP);

Nén tang sé
N&n tang Phat trién (rng dung 1
I
e Gao din Quén i i dung Qusn ¥ vén ban o e i e |
|
Quin 1§ quy tinh Quan Ij bda cdo Darh myc vi;"'wn:::ov:ow :
Céc dich vy ding chung (Shared service) |
|
Dich vy viin ban, cang viéc Dich vy mot cira dign tir Dich vy théng tin pchw | Neén tang sé dap irng mé réng
|
Lign Truy Lru Khai e e Tieh wang Trash sedn Burw chinh Céng Doanh Do | P .
4] )] J- 4 o] ,  Cong van sd 631/THH-THHT ngay
Trao i thong digp Trao d6i thong diép Danh myc diing chung ' 21/05/2020 V/d huéng dan yéu cau
I
|
|
|

““““““““““““““““““““““ * Dy thao Chién lugc dir liéu quéc

gia giai doan 2021-2025, dinh

céu tric cdu troc

|
|
vl b6 1 0 ! huéng dén nam 2030 cua BTTTT;
N téng by e 1dp tin N 1ang Al | é /
I Van ban 4176/BTTTT-THH ngay
M g 8 i o o momms. | 22/11/2019 Huéng din trién khai
Nen ting o0 i mé N b bing loT eyl : thi diém dich vy db thj théng minh;
| Nbn myc N tang xic
s i g o 855 Mewaiors | Cgng van 1780/THH-CPDT ngay
Nen tang cdng tc : 25/11/2020 vé Dy thao van ban
Huéng d&dn md hinh téng thé, yéu
Thong aiep Giso tép : ’
(Message) (Communication) (Collsastion) e bt | cau chirc nang, tinh nang cua Trung
i tam giam sét, diéu hanh théng minh
Nen taing kidng glan ti nguyén 68 thi | cép tinh, cdp b (phién ban 1.0)
Tracking Gac-provessng Image processing Globo Mep |
Kho dir ligu s6 :
Djch vu oir lidu (API, Web service, JOBC, ODBC, Odata,...) I
Kho Meta Data Lam sach, lién kst dir u Data Warehouse Data virtuaization :
SOA Platform Data Adapters :
|
Né&n tang tich hep dir ligu Truc lién théng, két néi :
|
Ha dir | Lake Xir Iy théng diép Dinh tuyén thang didp !
Tich ey / '""",‘,”‘" m :
PP ormuce DG 8w phi S Giao tiép, tuong tc, tich hopnghibpw |
|

@® Kho dir liéu s6

\ Y

VOTC TECHNOLOGY GROUP

10C
Trung tdm Théng tin & Kinh t& X& hoi

Nén tang khéng gian tai nguyén dé thj

N&n tang BI

Dich vu dir liéu thugc nén tang BI
Chia sé dir liéu thudc Nén tang dir liéu m&

Data Exploration

Data Warehouse Kho dﬁ' lléu

N&n tang tich hop dir liu
hinh thanh Datalake

Céac Hé théng Théng tin
chuyén nganh

Kho dir liéu s6 la mét Kho dir liéu kinh té van héa xa hdi (big data) cua dé thj tich hgp dir liéu coé céu tric
va phi cdu tric tir cac ngudn dir liéu ngudi dan, doanh nghiép va chinh quy@n dé thj; 1a bd giai phap chuyén
trach vé dir liéu Ién (big data) hoan chinh duy nhét, 1am chi céng nghé& made in Vietnam, da dugc trién khai
thyre té hiéu qua tai Viét Nam;

Kho dir liéu la cdng cu hd trg' viéc quan ly, hoach dinh dir liéu dé thi; hinh thanh cac CSDL dung chung;
khai pha hinh thanh cac dir liéu gia tri gia tang; hinh thanh hé sinh thai dir liéu chinh quyén - ngudi dan -
doanh nghiép dé thj théng qua co ché cung cép, chia sé va déng gép dir liéu;

Kho di¥ liéu sé dap trng mo’ réng

® Dy thao Chién lugc dir liéu qubc gia giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030 ctia BTTTT;

® Cong van 1780/THH-CPDT ngay 25/11/2020 v& Dy thao van ban Huédng dan md hinh téng thé, yéu cau
chirc nang, tinh ndng cua Trung tdm giam sat, diéu hanh théng minh cép tinh, cap bd (phién ban 1.0)




@ Nén tang s6 héa va béc tach dir liéu

Ngu&i sur dung

Ngudi dan CBCC

Kénh Ung dung
trén thiét bj két ndi théng minh

Kénh website

Kénh API

Giao dién truy cap

S6 hoa va boc tach dir ligu

N&n tang tri th6ng minh nhan tao N&n tang tich ho'p dir lidu

N&n tang tim kiém dir lidu

Nén tang Bl

N&n tang dir liéu Ién

Nén tang hé trg

Ha tang

VOTC TECHNORNOG

e S8 héa bang nhiéu phuong thire va hé tro’
phan loai van ban tu déng

® Nhan dang va rat trich dir liéu véi dd chinh xac cai thién theo
th&i gian; H8 trg cac hinh thirc nhan dang theo mau, ving, ngir
canh,...; Hd tro cac phuong thirc nhan dang theo bitmap,
vertor, OCR-A, MICR E-13B,...;

® Cung cép cac phuong phap kiém tra dir liéu rat trich ty dong
va ban ty ddng cai thién theo th&i gian

® Quan ly cac nha cung cép dich vu s6 hoa va rat trich dir liéu
cling nhu két qua va qua trinh thyre hién céc dich vu lién quan

® Cung cép céac dich vy tich hgp cac phan mém, dich vu da dang
tai linh vyrec khac nhau nhu y té théng minh, giao thédng théng
minh, chinh phu théng minh,... cua dé thij théng minh

® Mb hinh hd trg tang hiéu nang, giam chi phi, t6i thiéu thdi gian
xur ly, tu dong hda cac tac vu s6 hoa va boc tach dir liéu

@® Tuy bién linh dong két xudt két qua trich xuét, lam dau vao cho
viéc hinh thanh céac kho dir liéu s8 héa va rat trich dung chung



VSTC

VOTC TECHNOLOGY GROUP

@ Nong nghiép 4.0 @ Tai nguyén moi trurd'ng 4.0

trong viéc (rng dung hé théng théng tin dja ly phuc vy céng tac quan ly, két ndi théng tin da nganh; tang
cudng kha nang cung cép thong tin cho ngudi dan va doanh nghiép

N&n néng nghiép (rng dung cdng nghé cao (ty déng hda, co gi&i hda, ...), cdng nghé san xuét, bao dam
san phdm an toan (GAP, GlobalGAP, hiru co'...), cdng nghé quan ly, nhan dién san pham gan véi hé théng Céng chire Lanh dao Nguoi dan
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